
 
 
 
_____________________________________________________________________________________ 

Questo documento e relativi allegati possono contenere informazioni riservate esclusivamente al DESTINATARIO specificato in indirizzo. Qualunque utilizzazione, divulgazione o copia non 
autorizzata di questa comunicazione è rigorosamente vietata e comporta violazioni delle disposizioni di legge sulla tutela dei dati personali REGOLAMENTO EUROPEO 2016/679. 
Www.galvanicaisontina.it - e-mail info@galvanicaisontina.it Sede legale: Via Nazario Sauro, 9 – 34076 Romans D’Isonzo (GO) Te./fax 0481/900028 C.f/P.iva 00309560316 

 

 

 

CODICE ETICO 

 

 

GALVANICA ISONTINA 

 

 

 

 

 
  



 
 
 
_____________________________________________________________________________________ 

Questo documento e relativi allegati possono contenere informazioni riservate esclusivamente al DESTINATARIO specificato in indirizzo. Qualunque utilizzazione, divulgazione o copia non 
autorizzata di questa comunicazione è rigorosamente vietata e comporta violazioni delle disposizioni di legge sulla tutela dei dati personali REGOLAMENTO EUROPEO 2016/679. 
Www.galvanicaisontina.it - e-mail info@galvanicaisontina.it Sede legale: Via Nazario Sauro, 9 – 34076 Romans D’Isonzo (GO) Te./fax 0481/900028 C.f/P.iva 00309560316 

INDICE 

PREMESSA ........................................................................................................................................ 3 

IL CODICE DI CONDOTTA ................................................................................................................ 3 

PRINCIPI GENERALI .......................................................................................................................... 3 

TUTELA ED INCREMENTO DEL PATRIMONIO ..................................................................................................................... 3 
LEGALITÀ ........................................................................................................................................................................ 3 
IMPARZIALITÀ, RISPETTO E TUTELA DEI DIRITTI UMANI ................................................................................................... 4 
DILIGENZA, EFFICIENZA E PROFESSIONALITÀ .................................................................................................................. 4 
CULTURA DEL RISCHIO .................................................................................................................................................... 4 
AMBIENTE DI LAVORO E TUTELA DELLA PRIVACY ........................................................................................................... 4 

PRINCIPI DI COMPORTAMENTO NEI RAPPORTI INTERNI .................................................................... 5 

LE POLITICHE DI SELEZIONE DEL PERSONALE E DEI COLLABORATORI .............................................................................. 5 
PREVENZIONE DEI CONFLITTI DI INTERESSE ..................................................................................................................... 5 
DOVERI DEI DIPENDENTI E DEI COLLABORATORI ............................................................................................................. 5 

PRINCIPI DI COMPORTAMENTO NEI RAPPORTI ESTERNI .................................................................... 6 

RAPPORTI CON LA CLIENTELA ......................................................................................................................................... 6 
RAPPORTI CON I FORNITORI ............................................................................................................................................. 6 
CONFERIMENTO INCARICHI PROFESSIONALI .................................................................................................................... 6 
REGALI, BENEFICI E PROMESSE DI FAVORI ....................................................................................................................... 6 
RAPPORTI CON LE PUBBLICHE AUTORITÀ ......................................................................................................................... 6 
RAPPORTI CON ORGANIZZAZIONI POLITICHE E SINDACALI ............................................................................................... 7 

 

  



 
 
 
_____________________________________________________________________________________ 

Questo documento e relativi allegati possono contenere informazioni riservate esclusivamente al DESTINATARIO specificato in indirizzo. Qualunque utilizzazione, divulgazione o copia non 
autorizzata di questa comunicazione è rigorosamente vietata e comporta violazioni delle disposizioni di legge sulla tutela dei dati personali REGOLAMENTO EUROPEO 2016/679. 
Www.galvanicaisontina.it - e-mail info@galvanicaisontina.it Sede legale: Via Nazario Sauro, 9 – 34076 Romans D’Isonzo (GO) Te./fax 0481/900028 C.f/P.iva 00309560316 

 

PREMESSA 
La creazione e la diffusione dei valori su cui un’impresa basa la propria capacità di essere un aƩore 
compeƟƟvo del proprio seƩore di business e un soggeƩo responsabile nel contesto sociale in cui opera, sono 
gli elemenƟ necessari a costruire una cultura aziendale idonea al conseguimento degli obieƫvi che l’impresa 
si pone, con parƟcolare aƩenzione a: 

 la realizzazione di prodotti di elevato standard qualitativo, 
 la tutela dalla salute e della sicurezza all’interno dei luoghi di lavoro, e la tutela dell’ambiente nel 

rispetto della normativa applicabile, 
 la gestione dei rischi aziendali (in particolare di mancata compliance a normative cogenti o 

volontarie) tale da non comportare ricadute negativa sulla Società. 
In quest’oƫca Galvanica IsonƟna (di seguito GI) ha ritenuto opportuno definire e formalizzare il presente 
Codice di condoƩa come compendio delle regole, dei valori e dei principi guida adoƩaƟ ed a cui si riconosce 
una valenza posiƟva. 

Il CODICE ETICO O DI CONDOTTA 
GI considera il presente codice come strumento di regolamentazione e di disciplina della propria aƫvità: 
ciascun dipendente e collaboratore, indipendentemente dalla posizione o dallo status, è responsabile delle 
proprie azioni nel rispeƩo del presente Codice, delle poliƟche della Società e della legge.  

L'osservanza del Codice è da considerarsi parte integrante delle obbligazioni contraƩuali assunte dai 
dipendenƟ ai sensi e per gli effeƫ di cui all'art. 2104 del Codice Civile; pertanto, la violazione delle norme del 
presente Codice, lede il rapporto di fiducia instaurato con la Società e potrà portare all’aƫvazione di azioni 
legali oltre che all’adozione di provvedimenƟ nei confronƟ dei desƟnatari, in coerenza con le disposizioni di 
legge e con i previsƟ regimi contraƩuali, con ogni conseguente responsabilità personale. 

La vigilanza sull’osservanza e il rispeƩo delle norme eƟche è demandata all’Organismo di Vigilanza e Controllo. 
È pertanto compito di tale organismo promuovere la conoscenza e la diffusione del Codice, nonché 
coordinarne le aƫvità di aggiornamento e revisione. 

L’Organismo di Vigilanza e Controllo di GI si aƫva presso le funzioni competenƟ, a seguito di violazioni del 
Codice e di comportamenƟ anomali in ogni modo rilevaƟ, mediante segnalazioni e rapporƟ affinché 
assumano i necessari provvedimenƟ correƫvi. 

PRINCIPI GENERALI 

Tutela ed incremento del patrimonio 
GI imposta l’intera gesƟone del business aziendale in un’oƫca di preservazione del valore e incremento nel 
tempo, secondo la logica della legiƫma remunerazione del capitale invesƟto dalla proprietà e del lavoro 
prestato da tuƩo il personale aziendale. 

I beni facenƟ parte del patrimonio della Società possono essere uƟlizzaƟ unicamente per ragioni connesse 
all’aƫvità di impresa e in nessun caso per aƫvità estranee a quest’ulƟma o illegali. 

Legalità 
La Società si impegna a condurre la propria aƫvità nel rispeƩo delle normaƟve nazionali e comunitarie, 
respingendo ogni forma di praƟca illegale anche nelle forme di condoƩe che direƩamente o anche solo 
indireƩamente possano integrare forme di collaborazione con associazioni criminali.  
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I componenƟ degli organi di governo societario, la direzione aziendale, e in generale i dipendenƟ e i 
collaboratori della Società, nell’ambito della loro aƫvità professionale, sono tenuƟ a rispeƩare con diligenza 
la normaƟva vigente, il presente Codice di condoƩa, le procedure aziendali, il modello di organizzazione ex 
D.Lgs. 231 ed ogni altra forma di regolamentazione interna. 

Il perseguimento di un interesse della Società non potrà essere considerato, in nessun caso, un’esimente al 
mancato rispeƩo della legge, né potrà giusƟficare una condoƩa non onesta. 

Imparzialità, rispetto e tutela dei diritti umani  
GI considera l’imparzialità di traƩamento un valore fondamentale nello svolgimento di ogni relazione interna 
ed esterna, pertanto respinge, contrasta e sanziona ogni discriminazione con riguardo all’età, al sesso, alle 
abitudini sessuali, allo stato di salute, alla razza, alla nazionalità, alle opinioni poliƟche ed alle credenze 
religiose di tuƫ i suoi interlocutori in ogni aspeƩo decisionale e/o di relazione. 

Lo svolgimento di qualsiasi dovere professionale deve essere improntato al principio di imparzialità, evitando 
di preferire o agevolare persone o soluzioni che non siano basate su valutazioni tecnico – professionali. 

Diligenza, efficienza e professionalità 
La Società considera di fondamentale importanza fornire ai propri clienƟ e ai soggeƫ con i quali si trova ad 
avere rapporƟ derivanƟ dallo svolgimento della propria aƫvità, prestazioni di elevato livello qualitaƟvo. 

A tal fine le prestazioni professionali dei dipendenƟ e dei collaboratori della Società devono essere eseguite 
con la massima diligenza, accuratezza e professionalità. 

In ogni aƫvità lavoraƟva deve essere perseguita l’economicità della gesƟone e l’efficienza dall’impiego delle 
risorse, mantenendo e garantendo il massimo grado di professionalità. 

In nessun caso la convinzione di operare a vantaggio della categoria giusƟfica comportamenƟ in contrasto 
con i principi espressi e richiamaƟ nel presente Codice. 

Cultura del rischio 
La Società intende far crescere nei propri dipendenƟ una sensibilità ai rischi soƩostanƟ alla loro quoƟdiana 
operaƟvità. Questa consapevolezza deve trasparire dai comportamenƟ concreƟ di ognuno. Deve esistere la 
diffusa percezione di come il sistema di controllo interno presidi in concreto tali rischi senza dannose 
sovrapposizioni o colpevoli lacune. 

Ambiente di lavoro e tutela della privacy  
GI si impegna a creare un ambiente di lavoro che garanƟsca, a tuƫ coloro che a qualunque Ɵtolo interagiscono 
con la Società, condizioni rispeƩose della tutela della salute e della sicurezza sul lavoro, della dignità personale 
e nel quale le caraƩerisƟche dei singoli non possano dare luogo a discriminazioni o condizionamenƟ.  

Anche a questo proposito, nel rispeƩo della legislazione vigente, la Società si impegna alla tutela della privacy 
in merito alle informazioni aƫnenƟ alla sfera privata e le opinioni di ciascuno dei propri dipendenƟ e, più in 
generale, di quanƟ interagiscono con l’azienda.  
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PRINCIPI DI COMPORTAMENTO NEI RAPPORTI INTERNI 

Le politiche di selezione del personale e dei collaboratori 
Le risorse umane sono un elemento indispensabile per l’esistenza dell’azienda ed un faƩore criƟco per 
competere con successo sul mercato. L’onestà, la lealtà, la capacità, la professionalità, la serietà, la 
preparazione tecnica e la dedizione del personale rientrano pertanto tra le condizioni determinanƟ per 
conseguire gli obieƫvi della Società e rappresentano le caraƩerisƟche richieste da GI ai propri amministratori, 
dipendenƟ e collaboratori a vario Ɵtolo.  

Al fine di contribuire allo sviluppo degli obieƫvi di impresa, e assicurare che tali obbieƫvi siano da tuƫ 
perseguiƟ nel rispeƩo dei principi eƟci e dei valori cui GI si ispira, la poliƟca aziendale è volta a selezionare 
ciascun dipendente, consulente, collaboratore a vario Ɵtolo secondo i valori e le caraƩerisƟche sopra 
enunciate. Nell’ambito della selezione la Società opera affinché le risorse acquisite corrispondano ai profili 
effeƫvamente necessari alle esigenze aziendali, evitando favoriƟsmi e agevolazioni di ogni sorta.  

Prevenzione dei conflitti di interesse  
Nella conduzione di qualsiasi aƫvità, ciascun soggeƩo coinvolto deve evitare ogni confliƩo tra il suo interesse 
personale, sociale, finanziario o poliƟco e il progredire degli interessi d’affari di GI o dei suoi clienƟ.  

Il verificarsi di situazioni di confliƩo d’interessi, oltre ad essere in contrasto con le norme di legge e con i 
principi fissaƟ nel Codice di condoƩa, risulta pregiudizievole per l’immagine e l’integrità aziendale.  

Amministratori, dipendenƟ e collaboratori devono quindi escludere ogni possibilità di sovrapporre o 
comunque incrociare, strumentalizzando la propria posizione funzionale, le aƫvità economiche rispondenƟ 
ad una logica di interesse personale e/o familiare e le mansioni che ricoprono all’interno della Società.  

QuesƟ sono alcuni esempi di potenziali confliƫ d’interessi che vanno evitaƟ: 

 Attività lavorativa esterna all’azienda: svolgere all’esterno attività simile al lavoro che è svolto in GI 
può confliggere con il comportamento da tenere nel lavoro in GI, così come lavorare con un 
concorrente attuale o potenziale, un fornitore o un cliente di GI. 

 Rapporti con familiari e conoscenti: condurre un affare con una controparte gestita e posseduta da un 
familiare o un convivente. 

 Investimenti: acquisire interessenze in attività o società cui potrebbe essere interessata la stessa GI. 
 Partecipazioni in consigli: svolgere o accettare una posizione di funzionario, consulente o direttore in 

aziende o in organizzazioni che operano o trattano con GI (quali per esempio un partner, un fornitore 
o un cliente). 

 Significativi interessi di proprietà: possedere una certa quota di altre società che fanno o che intendono 
fare affari con GI o che sono suoi concorrenti. 

 I dipendenti che credono di poter essere in conflitto, devono informare il proprio superiore o il 
responsabile del personale delle risorse umane in modo tale che la società possa decidere se tale 
conflitto esista effettivamente. 

Doveri dei dipendenti e dei collaboratori 
Ogni dipendente e collaboratore è tenuto ad agire lealmente al fine di rispeƩare gli obblighi soƩoscriƫ nel 
contraƩo di lavoro e quanto previsto dal presente Codice, assicurando le prestazioni richieste. 

A tale fine tuƩo il personale è tenuto ad operare con diligenza per tutelare i beni aziendali, aƩraverso 
comportamenƟ responsabili e in linea con le procedure operaƟve predisposte per regolamentarne l'uƟlizzo. 
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Ogni dipendente e collaboratore della Società è responsabile della protezione delle risorse materiali e 
finanziarie a lui affidate e ha il dovere di informare tempesƟvamente le unità preposte di eventuali rischi o 
evenƟ dannosi. 

TuƩo il personale deve aƩenersi a quanto previsto dalle poliƟche aziendali in tema di sicurezza delle 
informazioni per garanƟrne l'integrità, la riservatezza e la disponibilità, ed elaborare i propri documenƟ 
uƟlizzando un linguaggio chiaro, oggeƫvo ed esausƟvo, consentendo le eventuali verifiche da parte di 
responsabili o soggeƫ esterni autorizzaƟ.  

PRINCIPI DI COMPORTAMENTO NEI RAPPORTI ESTERNI 

Rapporti con la clientela 
La Società considera fondamentale mantenere elevaƟ standard di qualità dei propri servizi. 

Nei rapporƟ con i propri clienƟ, ciascun dipendente o collaboratore è tenuto ad uniformare la propria 
condoƩa a criteri di correƩezza, cortesia e disponibilità, fornendo, ove richiesto o necessario, esausƟve ed 
adeguate informazioni ed evitando il ricorso a praƟche elusive, scorreƩe o comunque volte a minare 
l’indipendenza di giudizio dell’interlocutore. 

Rapporti con i fornitori 
La Società applica, nei rapporƟ con i fornitori di beni e servizi, la massima trasparenza e correƩezza, nel 
rispeƩo delle leggi e delle norme vigenƟ nonché delle procedure interne in tema di acquisƟ e selezione dei 
fornitori. 

È poliƟca della Società, infaƫ, negoziare in buona fede e in modo trasparente con tuƫ i potenziali fornitori, 
nonché evitare anche solo la parvenza di porre in essere traƩaƟve ingiusƟficatamente parziali o qualunque 
logica moƟvata da favoriƟsmi o deƩata dalla certezza o dalla speranza di oƩenere vantaggi, anche con 
riferimento a situazioni estranee al rapporto di fornitura, per sé o per la Società. 

Conferimento incarichi professionali 
I collaboratori a qualunque Ɵtolo e i consulenƟ della Società sono tenuƟ, nell’esecuzione del rapporto 
contraƩuale instaurato o dell’incarico dalla stessa ricevuto, a comportarsi con correƩezza, buona fede e lealtà, 
rispeƩando, per quanto loro applicabili, le previsioni del presente Codice di condoƩa, le normaƟve aziendali 
e le istruzioni e prescrizioni imparƟte al personale della Società. 

La Società procede all’individuazione ed alla selezione dei collaboratori e dei consulenƟ con assoluta 
imparzialità, autonomia e indipendenza di giudizio, senza acceƩare alcun condizionamento o compromesso 
di qualsiasi Ɵpo direƩo a realizzare od oƩenere favori o vantaggi. In tale ambito la Società considera come 
requisiƟ unicamente la competenza professionale, la reputazione, l’indipendenza, la capacità organizzaƟva, 
la correƩezza e la puntuale esecuzione delle obbligazioni contraƩuali e degli incarichi affidaƟ. 

Regali, benefici e promesse di favori  
GI vieta a tuƫ coloro che operano nel proprio interesse, in proprio nome o per proprio conto di acceƩare, 
offrire o promeƩere, anche indireƩamente, denaro, doni, beni, servizi, prestazioni o favori non dovuƟ (anche 
in termini di opportunità di impiego) estranei alle normali relazioni di cortesia tra le parƟ. 

Rapporti con le pubbliche autorità 
Nei rapporƟ con la Pubblica Amministrazione o con enƟ che svolgono aƫvità di pubblica uƟlità o di pubblico 
interesse, la Società rispeƩa in maniera rigorosa la normaƟva comunitaria, nazionale ed aziendale applicabile.  
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Tuƫ i desƟnatari del presente Codice sono obbligaƟ ad astenersi: 

 dall’offrire opportunità di lavoro o alcun vantaggio a favore del funzionario pubblico coinvolto nel 
rapporto, ai suoi familiari o a soggetti in qualunque modo allo stesso riconducibili; 

 dall’offrire ai suddetti soggetti regali, omaggi o benefici, anche tramite terzi, salvo che si tratti di atto 
di cortesia di modico valore; 

 dal promettere o far promettere altre forme di beneficio o vantaggio; 
 dall’influenzare impropriamente, anche tramite terzi, le decisioni dell’istituzione interessata; 
 dal creare situazioni di vantaggio a favore del funzionario pubblico coinvolto nel rapporto, ai suoi 

familiari o a soggetti in qualunque modo allo stesso riconducibili, per mezzo di operazioni simulate. 
 

Nel caso in cui la Società sia parte in procedimenƟ contenziosi in sede civile, penale od amministraƟva, anche 
di natura stragiudiziale, gli organi societari, i dipendenƟ e i consulenƟ non dovranno in alcun modo adoƩare 
comportamenƟ che possano indurre a provvedimenƟ che vadano illegiƫmamente a vantaggio della stessa. 

Nei rapporƟ con l’Autorità giudiziaria tuƫ i dipendenƟ devono offrire la più ampia collaborazione, rendendo 
dichiarazioni veriƟere. Ogni forma di reƟcenza, omertà e falsità è contraria agli interessi dell’azienda poiché 
GI intende agire nel pieno rispeƩo della legge. 

Rapporti con organizzazioni politiche e sindacali  
GI non favorisce o discrimina direƩamente o indireƩamente alcuna organizzazione di caraƩere poliƟco o 
sindacale. L’azienda si asƟene dal fornire qualsiasi contributo, direƩo o indireƩo, soƩo qualsiasi forma, a 
parƟƟ, movimenƟ, comitaƟ ed organizzazioni poliƟche e sindacali, a loro rappresentanƟ e candidaƟ, tranne 
quelli dovuƟ in base a specifiche disposizioni di legge.  

 

Data ________________  FIRMA__________________________ 

Data ________________  FIRMA__________________________ 

Data ________________  FIRMA__________________________ 

Data ________________  FIRMA__________________________ 

Data ________________  FIRMA__________________________ 
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